Reiseveranstalter: Anmeldung und Information:

Bayerisches Pilgerbiro e.V. Pfarrer Andreas Gélle
Dachauer StraBe 9 Warthstr. 22

80335 Munchen 70327 Stuttgart

Telefon: 089 / 545811-57 Telefon: 0711 /3041776
Telefax: 089 / 545811-69 Telefax: 0711 /3041777
E-Mail: ponkratz@pilgerreisen.de E-Mail: pfarrer@sankturban.de

www.pilgerreisen.de

Wir bitten um friihzeitige
Anmeldung bis zum 16.10.2015

Leistungen und Preise:

* Flug mit Germanwings nach Rom ab/bis Stuttgart inkl. aller Flughafensteuern und Sicher-
heitsgeblihren ¢ 5 Ubernachtungen inkl. Biffetfrihstiick im beliebten Gastehaus Casa Bonus
Pastor, nur 15 Gehminuten vom Petersplatz gelegen, im DZ mit Bad od. Du/WC e 4 Abendes-
sen im hauseigenen Restaurant im Rahmen der Halbpension ¢ 1 Abschiedsessen in einem
guten Restaurant in Trastevere ¢ Flughafentransfers in Rom sowie alle Rundfahrten und
Transfers innerhalb Roms It. Programm e 4 halbtégige deutschsprachige Stadtfiihrungen inkl.
Audio-Sets vom 2. bis einschl. 4. Reisetag ¢ Eintrittsgeblhr fur die Domitilla-Katakomben

¢ Reiseliteratur und Rom-Stadtplan

Reisepreis pro Person im Doppelzimmer:

ab/bis Stuttgart-Flughafen € 758,-
Zuschlag Einzelzimmer € 120,-

Mindestteilnehmerzahl: 25

Die Mindestteilnehmerzahl fiir diese Reise betragt 25 Personen. Wird diese nicht erreicht,
kann das Bayerische Pilgerblro gem&aB der Allgemeinen Reisebedingungen bis 21 Tage vor
Reiseantritt die Reise absagen.

Stornobedingungen:
Bei Reiserlckitritt nach der schriftlichen Buchungsbestatigung durch das Bayerische Pilger-
biro (bp) wird folgende pauschalisierte Rucktrittsentschadigung erhoben:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn: 10 %
vom 60. bis 31.Tag vor Reisebeginn: 15 %
vom 30. bis zu einem Tag vor Reisebeginn: 25%
am Tag des Reisebeginns / bei Nichterscheinen: 75 % des Reisepreises

Wir empfehlen den Abschluss einer Reisericktrittskostenversicherung (€ 18,- p.P.)

Dem Kunden bleibt es unbenommen, dem Bayerischen Pilgerblro nachzuweisen, dass kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist als die vom Bayerischen Pilgerbiro
geforderte Pauschale.

Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass
Impfungen: keine Impfungen vorgeschrieben

Die beigeflgten Allg. Reisebedingungen sind Bestandteil dieses Prospektes.

Bild: istockphoto.com © compassandcamera
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Flugreise vom 21. bis 26. Februar 2016

Reiseleitung: Pfarrer Andreas Galle
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Programm

Papst Franziskus hat das ,Heilige Jahr der Barmherzigkeit” ausgerufen, welches am
8. Dezember 2105 erdffnet wird und bis zum Christkdnigsfest 2016 dauern wird. Das
Heilige Jahr ist ein Jubildumsjahr in der katholischen Kirche. Es wird regulér alle 25
Jahre begangen. Biblisches Vorbild ist das Jubeljahr (Levitikus 25), ein alle 50 Jahre
begangenes Erlassjahr. Das erste Heilige Jahr wurde 1300 von Papst Bonifatius
VIll. (1294 — 1303) ausgerufen. Zentrale Elemente der Heiligen Jahre wurden die
Romwallfahrten, bei denen die Pilger die Heilige Pforte durchschreiten. Zum Ritual
gehdrte der Besuch bestimmter Kirchen in Rom. Heute gehéren 8 Pilgerorte dazu,
darunter der Petersdom, die Lateranbasilika, die Basilika S. Maria Maggiore und die
Katakomben.

Sonntag, 21.02.16: Anreise
Gemeinsame Anreise zum Flughafen Stuttgart. Direktflug mit Germanwings
nach Rom (vorauss. 14:05 — 15:40 Uhr). Nach der Ankunft BegriBung
durch unsere 6rtliche Reprasentanz und Transfer zur Unterkunft. Bezug der
Zimmer fr 5 Nachte — Abendessen im Gastehaus. Anschl. Spaziergang
~-Rom bei Nacht* an den vatikanischen Mauern entlang zur Engelsburg oder
zum Aussichtspunkt auf dem Gianicolo.

Unterkunft: Gastehaus Casa Bonus Pastor

*kk

- www.casabonuspastor.it

Montag, 22.02.16: Der Vatikan / St. Paul v. d. Mauern / Die Katakomben
Vormittags Spaziergang zum Vatikan und Teilnahme an einem Pontifi-
kalgottesdienst am Festtag ,Kathedra Petri” im Petersdom.

Nachmittags Besichtigung der Patriarchalbasilika St. Paul vor den Mauern
mit dem erst vor wenigen Jahren freigelegten Grab des Vdélkerapostels
Paulus und einem herrlichen Kosmatenkreuzgang. Anschl. Fihrung durch
die friihchristlichen Domitilla-Katakomben.

Privattransfer zurtick zur Unterkunft — Abendessen.

Dienstag, 23.02.16: Petersdom mit den Papstgrabern / Barockes Rom
Morgens Gottesdienst in einer Kapelle in den Grotten unter S. Peter,
anschl. Gang durch die Heilige Pforte, die nur wahrend eines Heiligen
Jahres gedffnet ist, und ausfihrliche Besichtigung des Petersdoms und der
Papstgraber. Nachmittags Rundgang durch das historische Stadtzentrum,
an der Engelsburg vorbei zur Piazza Navona, einem der schiénsten Platze
Roms, weiter zum Pantheon, dem besterhaltenen Bauwerk aus der rémi-

schen Antike, von dort zum Trevi-Brunnen und schlieB3lich zur Spanischen
Treppe, dem Treffpunkt der Jugend aus der ganzen Welt. Rickfahrt mit der
Metro Linie A (Station: Cipro Musei Vaticani).

Abendessen im Quatrtier.

Mittwoch, 24.02.16: Papstaudienz / Die Hauptbasiliken

Vormittags Teilnahme an der Generalaudienz von Papst Franziskus
(entweder auf dem Petersplatz oder in der Audienzhalle). Nach der Mittags-
pause Transfer zur Lateranbasilika, dem Bischofssitz des Papstes in Rom.
Besichtigung der ehrwiirdigen Kirche und des Baptisteriums. Anschl. geht es
weiter zur grdoBten Marienkirche Roms, der Basilika S. Maria Maggiore, deren
prachtige Kassettendecke sicher in Erinnerung bleiben wird. Danach Bus-
transfer zuriick zur Unterkunft und Abendessen.

Donnerstag, 25.02.16: Die Vatikanischen Géarten / Trastevere

Vormittags Spaziergang zum Eingang der Vatikanischen Museen. Geflihrter
Rundgang durch die Vatikanischen Garten (Dauer: ca. 90 Min.), anschl.
besteht Gelegenheit zum Besuch der Vatikanischen Museen mit der welt-
beriihmten Sixtinischen Kapelle (ohne Mehrpreis!).

Der Nachmittag steht heute fir eigene Besichtigungen zur freien Verfigung.

Am Spatnachmittag Besichtigung der Basilika San Bartolomeo all* Isola (auf
der Tiberinsel), anschl. Spaziergang durch das altrémische Stadtviertel
Trastevere mit seinen verwinkelten Gassen und malerischen Platzen, dort
Abschiedsessen in einem guten italienischen Restaurant.

Freitag, 26.02.16: Abschlussgottesdienst und Riickreise

Transfer zur frihchristlichen Basilika San Clemente und gemeinsame Feier
eines Abschlussgottesdienstes. Anschl. bleibt noch etwas Zeit, das Kolosseum
und die wichtigsten Statten des antiken Stadtzentrums wie den Triumphbogen
von Kaiser Konstantin, das Forum Romanum oder das Kapitol zu besichtigen.
Von dort aus hat man Gbrigens den besten Panoramablick Gber das Forum!
Gegen 11:00 Uhr Transfer zum Flughafen Fiumicino und Rickflug mit German-
wings nach Stuttgart (vorauss. 13:55 — 15:30 Uhr).

Hinweis: Von Montag bis einschl. Freitag ist eine tagliche Eucharistiefeier vorgesehen.



sollte arztlicher Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheits-
risiken eingeholt werden. Allgemeine Informationen erteilen
die Gesundheitsamter, reisemedizinisch erfahrene Arzte, rei-
semedizinische Informationsdienste oder die Bundeszentrale
fiir gesundheitliche Aufklérung.

13.4 Ergeben sich wegen der genannten Vorschriften Schwie-
rigkeiten, die eine Teilnahme an der Reise verhindern oder be-
eintrachtigen, so sind Sie deshalb nicht zum kostenfreien
Riicktritt vom Reisevertrag berechtigt. Voraussetzung ist, dass
das bp seinerseits zur Leistungserbringung in der Lage und
bereit ist und die genannten Schwierigkeiten vom bp nicht zu
vertreten sind. Gegenseitige Anspriiche im Falle eines schuld-
haften Verhaltens bleiben unberiihrt, soweit die Haftungsbe-
grenzungen in diese Reisebedingungen nicht eingreifen.

14. Versicherungen

Eine Reiseriicktrittskostenversicherung der ERV ist bei allen
Studien- und Wanderreisen sowie bei Pilgerreisen in auBer-
europaische Lander im Reisepreis bereits inbegriffen. Mit der
Buchungsbestatigung erhalten Sie einen Versicherungsaus-
weis, dem die Versicherungsbedingungen und Ihre Obliegen-
heiten im Schadenfall zu entnehmen sind.

Ansonsten empfehlen wir den Abschluss einer Reise-
riicktrittskostenversicherung und einer Versicherung zur De-
ckung der Riickfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit und
vermitteln Ihnen gerne entsprechende Angebote der Européi-
schen Reiseversicherungs-AG, Rosenheimer StraBe 116,
81669 Miinchen.

15. Anspruchstellung, Ausschlussfrist, Verjahrung
15.1 Vertragliche Anspriiche wegen vélliger oder teilweiser
Nichterbringung oder mangelhafter Erbringung von Reiselei-
stungen miissen Sie innerhalb eines Monats nach der vertrag-
lich vorgesehenen Beendigung der Reise dem bp gegentiber
unter der unten angegebenen Adresse des jeweiligen Veran-
stalters geltend machen. Nur bei unverschuldeter Fristversau-
mung ist eine Geltendmachung von Anspriichen nach Frist-
ablauf maglich.

15.2 lhre in Ziffer 1 bezeichneten Anspriiche verjdhren in
einem Jahr, soweit nicht Anspriiche fiir Schaden an Leben,
Korper oder Gesundheit oder Anspriiche, die auf Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit beruhen, betroffen sind. Solche vertrag-
lichen Anspriiche verjdhren in zwei Jahren. Die Verjahrung be-
ginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden
sollte.

16. Giiltigkeit der Angaben in der Ausschreibung
Die Ausschreibung kann nur die zum Druck- bzw. Aktualisie-
rungszeitpunkt feststehenden Gegebenheiten berticksichti-

gen, und Druckfehler kénnen leider auch bei groBter Sorgfalt
vorkommen. Auch bei freien Kapazitaten muss das bp keinen
Vertrag mit von ihm als fehlerhaft oder iiberholt erkannten
Inhalten abschlieBen.

17. Sonstiges

Es gelten erganzend die gesetzlichen Bestimmungen, insbe-
sondere die reisevertraglichen Vorschriften des Biirgerlichen
Gesetzbuches, §§ 651 a ff. BGB (soweit das bp als Reisever-
anstalter tatig wird und deutsches Recht anwendbar ist).

Bayerisches Pilgerbiiro e.V.
Dachauer StrafBe 9

80335 Miinchen

Telefon: 089/54 58 11-0

Fax: 089/54 58 11-69

E-Mail: info@pilgerreisen.de
www.pilgerreisen.de
Vereinsregister Miinchen 3027
USt.-ID: DE 129522070
Président: Weihbischof Wolfgang Bischof
Direktor: Wolfgang Zettler

Bankverbindung

Liga Bank Regensburg — Filiale Miinchen
Konto 2 144 964, BLZ 750 903 00

IBAN DE66 7509 0300 0002 1449 64
SWIFT/BIC GENODEF1MO05

Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH
Dachauer Strafe 9

80335 Miinchen

Telefon: 089/54 58 11-0

Fax: 089/54 58 11-69

E-Mail: info@pilgerreisen.de

www.pilgerreisen.de

Handelsregister Miinchen B 55586

USt.-ID: DE 129309263

Geschaftsfiihrer: Wolfgang Zettler

Bankverbindung

Liga Bank Regensburg — Filiale Miinchen
Konto 2 152 312, BLZ 750 903 00

IBAN DE35 7509 0300 0002 1523 12
SWIFT/BIC GENODEF1MO05

Stand: September 2014

Allgemeine Reisebedingungen

,Bayerisches Pilgerbiiro e.\." und , Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH

Es gelten die nachfolgenden Bedingungen:

1. Buchung der Reise / Vertragsschluss

1.1 Die Darstellung von vertraglichen Leistungen (Ausschrei-
bung) im Katalog oder in Flyern, Broschiiren, Annoncen etc. ist
im Rechtssinn noch kein Angebot auf Abschluss eines Vertrages.
Vergleiche hierzu auch Ziffer 16 dieser Bedingungen.

1.2 Ihre Reiseanmeldung (Buchung), die formlos oder in Text-
form (also auch per Telefax oder auf elektronischem Weg) er-
folgen kann, stellt rechtlich das Angebot auf Abschluss eines
Veertrages dar. Der Vertrag kommt erst mit Zugang einer inhalt-
lich deckungsgleichen Bestatigung in Textform durch den je-
weiligen Veranstalter der Reise (im Folgenden: bp) zustande.
Geht eine bloBe Interessensbekundung Ihrerseits voraus, ver-
andern sich danach méglicherweise die Rollen bei der Abgabe
der Vertragserklarungen, stets kommt ein Vertrag aber nach der
gesetzlichen Regelung erst in dem Zeitpunkt zustande, in dem
deckungsgleiche Vertragserkldrungen beider Seiten (Angebot
und Annahme) vorliegen, wobei die Annahme rechtzeitig er-
folgt sein muss. An Ihre Reiseanmeldung/Vertragserklérung sind
Sie bis zur Annahme durch das bp, jedoch léngstens 14 Tage
ab Zugang der Anmeldung beim bp gebunden.

1.3 Vom bp ausgeschriebene Leistungen oder diese Reisebe-
dingungen kénnen nur durch eine ausdriickliche Vereinbarung
mit dem bp, die aus Beweisgriinden in Textform getroffen
werden sollte, gedndert oder ergénzt werden. Leistungstrager
(z.B. Hoteliers, Beférderungsunternehmen) und vermittelnde
Reisebiiros sind vom bp nicht bevollmchtigt, solche Verein-
barungen zu treffen.

2. Vermittlung von Leistungen durch das bp
Vermittelt das bp ausdriicklich in fremdem Namen Reisepro-
gramme oder einzelne touristische Leistungen anderer
Anbieter, z.B. Fliige, Mietwagen, Fahrtransporte, Reiseversi-
cherungen, so richten sich Zustandekommen und Inhalt
solcher Vertrage nach den einschlégigen gesetzlichen
Bestimmungen und den etwaigen Bedingungen des lhnen
vermittelten Vertragspartners, soweit diese einbezogen wur-
den. Unsere Haftung als Vermittler richtet sich nach den ge-
setzlichen Bestimmungen.

3. Datenschutz / Ausfiihrendes Luftfahrtunternehmen
3.1 Die auf Grund der Anmeldung erfassten Daten der Teil-
nehmer werden ausschlieBlich zur Abwicklung der Reise und
zur Kundenbetreuung verwendet. Auf das Widerspruchsrecht
nach § 28 Abs. 4 Bundesdatenschutzgesetz wird hingewie-

wa

sen, eine kurze Mitteilung an die am Ende der Bedingungen
angegebene Anschrift geniigt.

3.2 Die EG-Verordnung Nr. 2111 vom 14.12.05 verpflichtet
Reiseveranstalter, Reisevermittler und Vermittler von Beforde-
rungsvertragen, Reisende vor der entsprechenden Flugbefor-
derung (iber die Identitét jeder ausfiihrenden Fluggesellschaft
zu unterrichten, sobald diese feststeht. Soweit dies bei Buchung
noch nicht der Fall ist, muss zunachst die wahrscheinlich aus-
fiihrende Fluggesellschaft angegeben werden. Bei Wechsel der
ausfiihrenden Fluggesellschaft nach erfolgter Buchung ist der
Reisende unverziiglich zu unterrichten.

4. Leistungen

4.1 Die vertraglich vereinbarten Leistungen ergeben sich aus
der Reisebestatigung, vgl. Ziffer 1.2, die im Rahmen Ihrer Ver-
tragserklarung auf die zugrunde liegende Ausschreibung
Bezug nimmt. Eventuelle besondere Vereinbarungen, die aus
Beweisgriinden in Textform getroffen werden sollten, gelten
vorrangig.

4.2 Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen aus Griinden nicht
in Anspruch, die von uns nicht zu vertreten sind, haben Sie
keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises.
Das bp ist jedoch verpflichtet, sich bei den Leistungstragern
um Erstattung der ersparten Aufwendungen zu bemiihen, so-
weit es sich nicht um vollig unerhebliche Leistungen handelt.

5. Zahlung des Reisepreises / Anzahlung

5.1 Fiir Reisen, die weniger als 24 Stunden dauern, keine
Ubernachtung einschlieBen und deren Reisepreis € 75,00
nicht tbersteigt, ist kein Sicherungsschein erforderlich. Fiir
alle sonstigen Reisen erhalten Sie den Sicherungsschein nach
§651 k Abs. 3 BGB mit der Buchungshestatigung. Informieren
Sie uns bitte umgehend, falls er fehlen sollte.

5.2 Mit Zugang des erforderlichen Sicherungsscheines kann
das bp eine Anzahlung in Héhe von 10 % des Reisepreises,
maximal € 260,00, féllig stellen. Ansonsten ist der Reisepreis
20 Tage vor Reisebeginn fallig, soweit im Vertrag keine ander-
weitige Regelung getroffen worden ist.

5.3 Stornoentschadigungen und Versicherungspramien sind
jeweils sofort féllig.

6. Preisanderungen

6.1 Das bp ist berechtigt, den Reisepreis zu erhéhen, wenn
sich unvorhersehbar fiir das bp und nach Vertragsschluss die
nachfolgend bezeichneten Preisbestandteile auf Grund von
Umstdnden erhohen oder neu entstehen, die vom bp nicht zu



vertreten sind: Wechselkurse fir die gebuchte Reise; Befér-
derungskosten (insbesondere bei Olpreisverteuerung); Hafen-
oder Flughafengebiihren; Sicherheitsgebtihren im Zusammen-
hang mit der Beforderung; Einreise-, Aufenthalts- und 6ffent-
lich-rechtliche Eintrittsgebiihren. Die Preiserhéhung ist jedoch
nur zuléssig, wenn zwischen Vertragsschluss und Beginn der
Reise mehr als vier Monate liegen.

6.2 Der Reisepreis darf nur um den Betrag erhéht werden,
der der Summe aller nach Vertragsschluss eingetretenen be-
tragsmaBigen ErhGhungen der in Ziffer 6.1 genannten Preis-
bestandteile der gebuchten Reise entspricht. Soweit einschld-
gige Kostenerhohungen eine Reisegruppe als Einheit betref-
fen, werden sie zunachst auf die einzelnen Reisenden
aufgeteilt. Je nachdem, welche Berechnung fiir die Teilnehmer
glinstiger ist, wird dabei die urspriinglich kalkulierte Teilneh-
merzahl oder die konkret erwartete Teilnehmerzahl zugrunde
gelegt. Das bp ist verpflichtet, auf Anforderung Griinde und
Umfang der Preiserhdhung zu belegen.

6.3 Das bp hat eine etwaige Preiserhchung unverziiglich, spa-
testens am 21. Tag vor Reiseantritt, mitzuteilen.

6.4 Erhoht sich der Reisepreis um mehr als 5 %, so sind Sie
berechtigt, ohne Zahlung einer Entschddigung vom Vertrag
zuriickzutreten. Stattdessen kann die Teilnahme an einer min-
destens gleichwertigen anderen Reise aus dem Angebot des
bp verlangt werden, sofern das bp diese ohne Mehrpreis an-
bieten kann. Riicktritt oder Verlangen einer Ersatzreise miis-
sen unverzliglich erklart werden.

7. Riicktritt bei Nichterreichen

der Mindestteilnehmerzahl

Ist in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen,
die Vertragsinhalt geworden sind, eine Mindestteilnehmerzahl
festgelegt, so kann das bp bis 21 Tage vor Reiseantritt vom
Reisevertrag zuriicktreten, falls die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wird. Sie konnen in diesem Fall die Teilnahme an
einer anderen Reise aus dem Angebot des bp verlangen, so-
fern diese ohne Mehrpreis vom bp angeboten werden kann.

8. Riicktrittskosten vor Reisebeginn /
Ersatzteilnehmer / Umbuchung

8.1 Treten Sie vom Reisevertrag vor Reiseantritt zurlick
(Storno), kann nach Wahl des bp, die mit erstmaliger
Abrechnung der Riicktrittsentschadigung getroffen wird und
danach nur mit lhrem Einverstandnis gedndert werden kann
(§651 i Abs. 1 BGB), eine konkret berechnete Riicktrittsent-
schadigung oder folgende pauschalierte Riicktrittsentschadi-
gung verlangt werden:

1. Pilgerreisen in Europa:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 25 %,
am Tag des Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise: 75 %
des Reisepreises.

1l. AuBereuropaische Pilgerfahrten und alle

Studien- und Wanderreisen:

bis zum 61.Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30.-21. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vom 20.—11.Tag vor Reisebeginn 40 %,

vom 10. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 50 %,
am Tag des Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise: 75%
des Reisepreises.

IIl. Kreuzfahrten:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn 20 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vom 30.—11. Tag vor Reisebeginn 50 %,

vom 10.-4. Tag vor Reisebeginn 80 %,

ab dem 3. Tag vor Reisebeginn bis zum Tag des Reiseantritts
oder bei Nichtantritt der Reise: 95 % des Reisepreises.
Stichtag fiir die Fristberechnung ist der Eingang der Riicktritts-
erklarung beim bp. Dem Kunden bleibt auch bei einer pau-
schalierten Abrechnung der Nachweis eines niedrigeren oder
gar nicht entstandenen Schadens unbenommen.

8.2 Bis zum Reisebeginn konnen Sie verlangen, dass ein von
lhnen benannter Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem
Reisevertrag eintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprechen,
wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht
genligt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder
behérdliche Anordnungen entgegenstehen. Bei erfolgtem
Eintritt haften Sie und der neue Reiseteilnehmer gemeinsam
als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den
Eintritt entstehenden Mehrkosten.

8.3 Umbuchungen auf eine andere Reise des bp — die inner-
halb eines Jahres ab Umbuchungsdatum angetreten werden
muss - sind bis 61 Tage vor Reisebeginn gegen eine Bearbei-
tungspauschale von € 25,00 pro Person, maximal 10 % des
Reisepreises, mdglich, wenn samtliche nachstehenden Vor-
aussetzungen erfilllt sind:

a. Es handelt sich nicht um eine Reise eines anderen Veran-
stalters, die vom bp lediglich vermittelt wird (vgl. Ziffer 2),
b. es handelt sich bei der Reise, von der umgebucht werden
soll, nicht um eine Kreuzfahrt,

c. die gewiinschte Leistung ist verfiigbar und

d. aus der Ausschreibung ergibt sich keine andere Regelung.

9. Kiindigung wegen besonderer Umstande

9.1 Wird die Reise durch hohere Gewalt, die bei
Vertragsschluss nicht vorhersehbar war, erheblich erschwert,
gefahrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl Sie als auch
das bp den Reisevertrag kiindigen. Die gegenseitigen Rechte

und Pflichten bei einer solchen Kiindigung ergeben sich aus
den gesetzlichen Vorschriften (vgl. Ziffer 17).

9.2 Das bp kann aus wichtigem Grund vor Reiseantritt oder
wahrend der Reise den Reisevertrag unter Beachtung der ge-
setzlichen Bestimmungen (nach deutschem Recht § 314 BGB)
kiindigen. Ein wichtiger Grund kann insbesondere vorliegen,
wenn der Reiseverlauf vom Teilnehmer nachhaltig gestort
oder gefahrdet wird und dem nicht abgeholfen werden kann
oder auch nach einer erforderlichen Abmahnung nicht abge-
holfen wird.

9.3 Zum Kiindigungsausspruch durch das bp gilt Ziffer 10.2.

10. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

10.1 Die jeweilige Reiseleitung/ortliche Vertretung des bp ist
wahrend der Reise beauftragt, Mangelanzeigen und Abhilfe-
verlangen entgegenzunehmen und fiir Abhilfe zu sorgen, so-
fern dies moglich oder erforderlich ist. Sie ist nicht befugt oder
bevollmachtigt, Anspriiche auf Minderung oder Schadenser-
satz mit Wirkung gegen das bp anzuerkennen oder derartige
Anspruchstellungen entgegenzunehmen.

10.2 Eine Kiindigung des Reisevertrages durch das bp (z. B.
bei hoherer Gewalt) kann auch durch die Reiseleitung oder
einen sonstigen ortlichen Vertreter des bp ausgesprochen
werden, diese sind insoweit vom bp bevollméchtigt.

11. Obliegenheiten und Rechte des Reisenden

bei mangelhafter Reise

11.1 Wird die Reise nicht vertragsgerecht erbracht, so kann
der Teilnehmer Abhilfe verlangen. Das bp kann die Abhilfe
verweigern, wenn sie unverhaltnismaBigen Aufwand erfor-
dert.

11.2 Leistet das bp nicht innerhalb einer vom Teilnehmer be-
stimmten angemessenen Frist die gebotene Abhilfe, so kann
dieser selbst Abbhilfe schaffen und Ersatz erforderlicher Auf-
wendungen verlangen. Die Fristsetzung ist unnotig, wenn Ab-
hilfe verweigert wird oder sofortige Abhilfe durch besonderes
Interesse des Teilnehmers geboten ist.

11.3 Fiir die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Reiseleistung
kannen Sie einen Anspruch auf Herabsetzung des Reiseprei-
ses (Minderung) geltend machen. Dieser Anspruch entfallt,
soweit der Mangel schuldhaft nicht angezeigt wurde.

11.4 Wird infolge eines Mangels die Reise erheblich
beeintrachtigt oder ist deshalb dem Teilnehmer die Reise oder
ihre Fortsetzung aus wichtigem Grund nicht zumutbar, so kon-
nen Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Rei-
severtrag kiindigen. Zuvor ist eine angemessene Frist zur Ab-
hilfe zu setzen. Die Fristsetzung ist unnétig, wenn Abhilfe un-
moglich ist, vom bp verweigert wird oder die sofortige
Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse ge-
rechtfertigt ist.

11.5 Abhilfeverlangen und Méangelanzeige sind bei vom bp
veranstalteten Reisen an die Reiseleitung/értliche Vertretung
des bp zu richten (erforderliche Kontaktdaten finden sich in
den Reiseunterlagen). Soweit moglich und zumutbar, sind sie
an das bp direkt zu richten.

11.6 Verlust oder Beschadigung von Reisegepack muss un-
verziiglich auch dem Beférderungsunternehmen angezeigt
werden, da internationale Abkommen und gesetzliche Be-
stimmungen zusatzliche Ausschlussfristen (neben den in die-
sen Allgemeinen Reisebedingungen erwéhnten) enthalten.
Das Beforderungsunternehmen ist zur Ausstellung einer
schriftlichen Bestétigung verpflichtet (bei der Flugbeférderung
z.B.als , lost report” bezeichnet). Achten Sie darauf, dass Sie
ggf. ein solches Dokument erhalten, und bewahren Sie es
sorgfaltig auf.

12. Haftungsbeschrénkungen fiir das bp

12.1 Die vertragliche Haftung des bp auf Schadenersatz fiir
Schaden, die nicht Kérperschdden sind, wird auf den dreifa-
chen Reisepreis beschrankt, soweit

a. ein Schaden weder grob fahrlassig noch vorsatzlich her-
beigefiihrt wird oder

b. das bp fiir einen entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers einzustehen hat.

12.2 Die Haftung des bp auf Schadenersatz wegen unerlaub-
ter Handlung wird, soweit sie nicht Kdrperschaden betrifft
oder auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, auf den
dreifachen  Reisepreis des betroffenen  Teilnehmers
beschrénkt. Bis € 4.100,00 Schaden haftet das bp insoweit
unbegrenzt.

12.3 Hinweise zu den Besonderheiten bei Reisegepack siche
Ziffer 11.6.

13. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

13.1 Die Information {ber solche Bestimmungen durch das
bp bei Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeit-
punkt fiir Staatsbiirger des EU-Staats, in dem die Reise zur
Buchung angeboten wird ohne Beriicksichtigung persdnlicher
Umstande, soweit keine besonderen Angaben gemacht wur-
den.

13.2 Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass jederzeit
die Maglichkeit einer nachtraglichen Anderung dieser Bestim-
mungen besteht. Das bp wird sich im Rahmen seiner Még-
lichkeiten bemiihen, die Teilnehmer von etwaigen Anderun-
gen so rechtzeitig wie moglich zu unterrichten. lhnen wird je-
doch nahegelegt, selbst die Nachrichtenmedien zu verfolgen,
um sich friihzeitig auf eventuelle Anderungen einstellen zu
konnen.

13.3 Sie sollten sich tiber Infektions- und Impfschutz sowie
andere ProphylaxemaBnahmen rechtzeitig informieren; gaf.



